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El Instituto de Mercadeo Agropecuario (IMA),
en cumplimiento de las politicas del Gobierno
Nacional, encabezado por el Excelentisimo
Sefor Juan Carlos Varela Rodriguez, presidente
de la Republica de Panamd y Su Excelencia,
Eduardo Enrique Carles, ministro de Desarrollo
Agropecuario, continia fortaleciendo los
procesos de mercadeo y comercializacion de
los productos nacionales, incluidos en la Canasta
Basica Alimenticia, en beneficio de la poblacion
del pais.

Durante el periodo que va comprendido del
1 de noviembre de 2017 al 31 de octubre de
2018, esta administracion ha hecho énfasis en
los programas de Ferias Sabatinas, ltinerantes y
Tiendas, acercando asi la oferta del productor
nacional al publico consumidor, sobre la base de
estadisticas de los precios en los comercios de la
periferia donde se desarrollan estas actividades
comercializadoras.

El nUmero de estos componentes del Programa
de Solidaridad Alimentaria hasido incrementado
en todo el pais, promoviendo un ahorro de casi
el 30 por ciento, en comparacién con los precios
establecidos en los mercados de cada zona. De
esta manera, se ha permitido a los productores
desarrollarsus procesos de autogestion comercial
con una reducida intermediacion.

También se concluyd con la Primera Encuesta
Agrocomercial la cual ha creado una base
de datos donde son incluidos productores vy
empresas agropecuarias en todo el pais, en un
esfuerzo conjunto con el MIDA, BDA, ISA, IDIAP,
AIG y Senafront. Este proyecto ha recabado
informaciéon de 7417 empresas agrocomerciales
sobre granos, hortalizas, frutas, raices, tubérculos
y cultivos no tradicionales.

Con el apoyo de la Autoridad de Innovacion
Gubernamental (AIG) se cred la plataforma
digital donde se registra la informacion
capturada en la encuesta.

Ademdas, el IMA procedid a la remodelacion
de sus estructuras que ofrecen servicios a la
agroindustria, tales como silos, almacenamiento,
secado, control de calidad, pesaje y otros. Para
tales propdsitos se cumplid con los requisitos
exigidos por las la Contraloria General de la
Republicay el Ministerio de Economia y Finanzas.



El IMA ha sido incorporado a la politica de modernizaciéon del sector agropecuario, establecida y
promovida por el Gobierno Nacional, paralo cual se ha trabajado en el perfeccionamiento del Sistema
de Informacién para Agronegocios (SIPAN). Este sistema tiene el propdsito fundamental de facilitar
a los protagonistas de la cadena de comercializacion, elementos fundamentales que les permitan
establecer estrategias y planes de trabajo con los que se debe elevar el rendimiento econdémico de
sus cultivos, basdndose en puntos esenciales, como lo son la estacionalidad, la oferta y la demanda
y ofros requerimientos propicios para el desarrollo de la actividad agropecuaria nacional, que oriente
a los agentes econdmicos con informacion veraz y oportuna que les permita participar de forma
competitiva en los mercados nacionales e internacionales.

De esta manera, podemos establecer que dejamos una institucion en ordenado funcionamiento, con
las finanzas balanceadas y una condicion robusta, metas cumplidas sobre la base de los preceptos
de fransparencia y normativas exigidas por las leyes nacionales.

Sometemos a la consideracion de las autoridades nacionales las tareas culminadas, con las que
el IMA cumple los propdsitos de apoyo a la comercializacion de la produccidon agricola nacional
en beneficio de la poblacion en general, siguiendo los pardmetros establecidos en el Programa de
Seguridad Alimentaria, impulsado por el gobierno del presidente Juan Carlos Varela Rodriguez.
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MISION

Ser facilitadores y gestores de los procesos de mercadeo y
comercializacion en los dmbitos nacional e internacional
agroexportacion del sector agropecuario y agroindustrial
con un enfoque de desarrollo integral y sostenible social,
economica y ambientalmente.




Institucion lider, que esreferente de apoyo al sector
agropecuario y agroindustrial en los procesos de
mercadeo y comercializacion, a través de un
marco integral y sostenible.



OBJETIVOS

*Promover el mejoramiento de los sistemas de mercadeo de
la produccién agropecuaria.

e Garantizar el mercadeo interno o externo de la produccidn
nacional a precios remunerativos.

* Organizar, modernizar y controlar los circuitos de mercadeo
de la produccioén.

*Regularizar el abastecimiento en el mercado interno.

*Proteger y armonizar los intereses de los productores y
consumidores en ese proceso.

* Modernizar y dinamizar la Institucion, de forma tal que
la comercializacion y el mercadeo de la produccion
agropecuaria panamena pueda integrarse y enfrentar con
éxito los nuevos retos que representan los tratados de libre
comercio y la apertura hacia los mercados internacionales.
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MERCADEOQ Y COMERCIALIZACION:

La Direccion de Mercadeo y Comercializacion
tiene como objetivos:

Planificar, investigar, analizar y divulgar informacion
comercial actualizada en su medio fisico que le
permita a los agro-negociadores tomar decisiones
sobre productos y mercados competitivos tanto
nacionales como internacionales.

Facilitar y promover el proceso de mercadeo y
comercializacion de la produccion agropecuaria
y agroindustrial en los mercados nacionales e
internacionales.

Para cumplir con dicho objetivos esta direccion
ejecuta programa destinado a ofrecer a los
productores y agrupaciones nacionales los
servicios integrados de capacitacion, asistencia
técnica, asesoria acompafamiento y suministro
de informacidén de precios de mercados.
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Los programas que ejecuta son los siguientes:
1. Sistema de Informacion de precios, mercados nacionales e internacionales
2. Apoyo ala comercializacion y mercadeo de productos agropecuarios nacionales.

Ejecucion y desarrollo del Programa para la Solidaridad Alimentaria Mi Feria 6 Ferias
sabatinas, Ferias ltinerantes, Mi Tienda y Naviferias).

Ejecucion del Proyecto Piloto de Seguridad Alimentaria y Nutricional a Nivel Escolar en
4. Corregimiento de Pobreza y Pobreza extrema.

Implementacion de un Programa Piloto con Aroz Fortificado que busca prevenir

5. malformaciones de columna de los nifios y nifas del pais. Ademds de contribuir a disminuir la
anemia en escolares. En su organizacién participan un grupo interinstitucional conformado
por el Ministerio de Salud (MINSA), Ministerio de Educacion (MEDUCA), Secretaria para el
Plan de Seguridad Alimentariay Nutricional (SENAPAN), IMA, MIDA, Instituto Conmemorativo
Gorgas y personal del Programa Mundial de Alimentos de la ONU.

. Andlisis y evaluacion del proyecto encuesta Agro-comercial.
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Las actividades y acciones desarrolladas a través de la implementacion de los distintos programas ha
sido el siguiente:

1. SISTEMA DE INFORMACION DE PRECIOS, MERCADOS NACIONALES E INTERNACIONALES:

Este sistema tfiene el propdsito fundamental de facilitar a los protagonistas de la cadena de
comercializacion elementos que le permitan establecer estrategias y planes de trabajo elevando
el rendimiento econédmico de sus cultivos, basdndose en punto como la estacionalidad, la
oferta, la demanda y otros indicadores que los oriente como agentes econdmicos a participar
de forma competitiva en los mercados nacionales e internacionales.

Generacién de mas de 800 reportes correspondientes a precios mayoristas y minoristas del
Mercado Agricola Central, Mercado de San Felipe y el Mercado de Marisco.

Generacién automatizada de reportes de precios promedio mayoristas y minoristas
semanales y mensuales, ademdas del fortalecimiento de vinculos con entidades como la
Organizacién Internacional de Mercados Agricolas (OIMA) y el Servicio de Informacion
Mesoamericano sobre Agricultura Sostenible (SIMAS).

Institucionalizar la Red Regional de Informacién de Mercados (RRIM); de conformidad con
la normativa regional del Sistema e Integraciéon Centroamericana (SICA); siendo el IMA
representante por Panama en la generaciéon de informacién de precios y mercado. Con la
red se pretende fortalecer, consolidar y modernizar los Sistemas de Informacion de Mercados
Agricolas (SIMA) y apoyar el posicionamiento y facilitar el proceso de integracién regional
del SICA.

Con el apoyo del Departamento de Agricultura de los Estados Unidos, el servicio de
agricultura exterior FAS y USAAID y la coordinacion de Departamento de Mercadeo vy
Comercializacion del IMA se impartié un Taller de Andlisis de Mercados Internacionales de
Productos Agricolas. Estuvo presente funcionarios de la institucion (ingenieros agrébnomos,
especialistas) y participaron representantes de la empresa privada como técnicos de la
empresa Bonlac, Agropecuaria Rio Lindo S. A., Etyalabs (Mercadito App), COOBANA R.L.
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El temario desarrollado en el seminario por Técnico del IMA era alusivos a los proyectos
actuales que se llevan a cabo en la instituciéon. Y por parte de funcionarios del FAS fueron
los siguientes:

Sistema (Global Agricultural Trade System) GATS, versatilidad de las estadisticas de las
Naciones Unidad con respecto a la produccién agricola.

Sistema (LOBAL Agricultural Internacional Network System) GAIN.
istema (International Production Assessment Division) FAS-IPAD.

Sistema (Production, Supply & Distribution Online.) PS&D.

Reportes de produccién, mercados y comercio global de (World Agricultural
Production) USDA-FAS.

Reportes de Demanda y Oferta Agricola Global (World Agricultural Supply and
Demand Estimates) del USDA.

Es importante sefialar que se dieron demostraciones, ejercicios prdcticos para
aprovechar al maximo los diversos sistemas.

2. APOYO A LA COMERCIALIZACION Y MERCADEO DE PRODUCTOS AGROPECUARIOS
NACIONALES.

Entre las actividades relevantes realizadas por las unidades ejecutoras conformadas por
la Direccidn Nacional de Mercadeo y las Direcciones Regionales en cumplimiento de sus
funciones se senalan la siguiente:




PROVINCIA

Areas productoras de

Chepo, Darién, Coclé,
Veraguas, Los Santos,

Herrera y Chiriqui.

Areas productoras de
Alanje, Quérevalo, San
Andrés, Guarumal, entre
ofras.

Coclé, Herrrera y Los
Santos principalmente.

Darién: comunidades de
Pinogana, El Real, Boca
de Cupe, La Paima y
Laja Blanca

Herrera: comuniidades de
Pese, Ocu, Las Minas y Los
Pozos

Darién: comunidades de
Yaviza, El Real, Tupiza,
Turqueza, Bajo Chiquito,
Camonganti, drea de la
Carretera
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BENEFICIARIOS

475 productores

477 productores

4,299 pequenos
productores de
leche industrial o
Grado C.

189 productores

76 productores

92 productores

SERVICIOS RECIBIDOS

Compra Nacional de 400,000 quintales de armoz pilado;
100,000 quintales seco y limpio y 200,000 quintales de
humedos y sucios a pequehos productores y Molino
del pais (2017/2018).

Compra de 10,307 quintales de Frijol Vigna a las
Organizaciones de producfores proveedoras de
NAPACHAC 8,000 quintales y Cooperativa La
Alagjefia 2,307 quintales

Con la compra de derivados ladcteos

1.85,000 kilos de queso mozarela a las agroindus-
trias proovedoras:

Agroindustria Romaya
Queso Don Camilo
Queso Domitila

2.72,048 kilos de queso cheddar a PROLACASA

3.7,000 cajas de 48 latas de 315g
c/u de leche evaporada a la
NESTLE

Con apoyo directo del IMA, colocarén en el
mercado inferno 40,000 quintales de Aiame

Resultado de una investigacion de manejo pos-
cosecha de Aame readlizada por técnicos del IMA
en Herrera y el inicio de la relacién comercial con
supermercados locales para la comercializacion
de 250 quintales semanales.

Con el apoyo logistico y comercial, del insfituto se
logré apoyar a los productores con la colocacién
de 75,750 unidades de platanos en el mercado
local.
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PROVINCIA

Chirigqui: comunidades
de Volcdn, Potrerillo, Rio
Sereno, Caizdn y
Cooperativa #D

Herrera:
comunidades

de Las Minas, El Toro,
Cooperativas El
Ciprian y La Playita

Chiriqui, Herrera y
Darién:
comunidades de
Siogui, OcU, Agua
FRia, Ipeti, Guacuco,
Igueronal, Playa y
Chuzo

Coclé y Chiriqui:
comunidades
Volcdn, Cerro Punta,
Natd, El Cano, Rio
GRande y
Penonomé

Productores de
cebolla de Coclé

Colén: comunidades de
Sardinilla, Gatuncillo,
Salamanca, Lago
Alajuela

BENEFICIARIOS

24 productores

84 productores

50 productores

225 productores

125 productores
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SERVICIOS RECIBIDOS

Miembros de la Cooperativa 3D, Aproachi y el grupo
familiar Gallardo - Gonzdlez a fraves de instalaciones de
puesto de venta quincenalmente en instiftuciones publicas
de la ciudad de Panama y Chitré se vendié 35,000 libras de
fomate y una amplia gama de ofras hortalizas.

A través de asistencia técnica en manejo poscosecha, se
logré apoyar a los productores para la venta de 2,250
quintales de poroto rojo, ademds se le proporciond
fransporte para llevar el porducto de la parcela al centro
de acopio

Productores de Yuca de Siogui, OcU y Darién se les
conecto con la fima Agrofrozen Panamd, para potencia
mercados diferenciados

Se apoyo a productores de Coclé y Tieras Altas de Chiriqui
en la comercializaciéon de mds de 40,000 quintales de
cebolla.

Se beneficiarén del incentivo de B/. 7.50 por quintal de
cebolla oforgado por el IMA, en conceptode de apoyo a
la comercidlizacién. Dicha estrafegia comercial era para
evitar que la institucidn comprard inventario de cebolla
durante la cosecha 2017 - 2018. El apoyo ascencioa mds
de B/. 146,145.00 o sea de 19,486 quintales de cebolla.

Se apoyo alos productores de Jengibre en la gestion de
180 quintales producidos.
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PROVINCIA

Coldén: comunidades
Lago Gatun, Cuipo,
Circito, Buena Vista.

27 productores

Coldn: comunidades de
Rio Indio, Palmas Bellas,
Salud, Chagres, Govea,
Platanal y Miguel

40 productores

Empresa Empacadora

Luz Milena

Cooperativa 3D

Cooperativa La AlanjeAa

BENEFICIARIOS

SERVICIOS RECIBIDOS

Se mantiene coordinacién para apoyar a los
productores en la venta de 50 quintales de aji
picante

El IMA apoyo la venta de 150 quintales de otoe
y 400 cientos de cocos.

Asesoramiento en el manejo poscosecha del frijol
chiricano para su conservacién en el centro de
Dolega hasta finales de noviembre de 2018.
Adicionalmente, se le apoyo con espacio para
almacenamiento de 5,000 quintales de frijol

Se logré dliarlos con las cadenas de
supermercados para que canalicen sus cosecha
de productos horficolas a través del canal de
mercadeo moderno.

Se atendiod solicitud de la empresa de apoyarlos
en la venta de 5,000 quintales de frijol chiricano.
Se les apoyo con gestion de venta directa de 105
quintales a cooperativas y compradores privados
del MAC a razén de B/. 55.00 por quintal y venta
al IMA de 2,307 guintales a un precio de B/. 65.00
por quintal.







3. EJECUCION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA PARA LA SOLIDARIDAD ALIMENTARIA,
M1 FERIA O FERIAS SABATINAS, FERIAS ITINERANTES, MI TIENDA Y NAVIFERIAS.

El Programa para Solidaridad
Alimentarias tiene como objetivo
la distribucion de alimentos vy
lograr que nuestros productores
tengan un contacto directo con
los consumidores creando un
mercado o punto de ventas en la
que los dos agentes econdmicos
se beneficien. El primero por
obtener un precio justo por la
ventadelosproductosproducidos
y el consumidor a fravés de contar
con una opcion de compra de
productos frescos y calidad a
precios modicos, resultados de
una reducida infermediacion.
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El Instituto coordina el programa de
ferias sabatinas a nivel nacional donde
participan productores y expositores del
sector privado quienes se dedican a las
ventas de frutas, verduras, productos
cdrnicos, pescados, mariscos, productos
industriales indispensable en el hogar
familiar. Con ello, se logra ampliar la lista
de productos comercializados por el
instituto y ofrecidos al publico en general.

Durante el periodo comprendido del 1
de noviembre de 2017 al 31 de octubre
de 2018, en el pais se han realizados
un total de 1,600 ferias sabatinas. Para
lograr dicho objetivo se ha tenido
que establecer de 31 a 38 mercados
provisionales o puntos de ventas
semanalmente en donde acuden los
consumidores para lograr conla compra
de productos ahorros que se traduce
en mayor volumen de compra de los
productos que componen la dieta diaria
familiar o un mejor aprovechamiento del
ingreso familiar.

VENTAS DE PRODUCTOS DEL PROGRAMA
MI FERIA O FERIAS SABATINAS EN EL PAIS
(Del 1° de noviembre de 2017 al 31 de octubre de 2018)

VENTAS DE PRODUCTOS

(EN BALBOAYS) CANTIDAD DE
ARROZ
N° DE FERIAS TOTAL OTROS PRODUCTOS  ARROZ PILADO (QUINTALES)

1,600 12,746,627.21 1,185,894.44 11,560,732.77 469,919.59
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FERIAS ITINERANTES:

Bajo este tipo de ferias el Instituto atfiende las
solicitudes y compromisos de las comunidades,
autoridades locales e instituciones publicas
y privadas las cuales solicitan la oportunidad
de contar con una opcién de compra de
productos alimenticios a precios accesibles.
El Instituto participa en los eventos y al mismo
tiempo coordina para lograr la participaciéon de
expositores (productores nacionales, pequenos
empresarios); que con su inclusion se diversifica
y amplia la lista de productos ofrecidos.

VENTAS DE PRODUCTOS DEL PROGRAMA FERIA ITINERANTES EN EL PAIS
(Del 1° de noviembre de 2017 al 31 de octubre de 2018)

1,853 5,070,329.69 508,153.94 4,562,175.75 182,106.35

Se readlizaron 1,853 actividades con un
monto total de venta por B/.5,070,329.69.
de los cuales el rubro arroz representd un
89.98% con B/.4,562,175.75 y el resto 10.02%
que corresponde a B/.508,153.94 por venta
de productos.  Es importante senalar que
se estima que fueron beneficiados con el
desarrollo del programa 118,000 personas
aproximadamente.
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Los productos de venta a través de estos dos
programas son los siguientes:

1.- Arroz pilado

2.- Aceite vegetal

3.- AtUn en aguay sal

4.- Atin en aceite

5.- AtUn con vegetales

6.- Azucar morena

7.- Coditos

8.- Crema de maiz

9.- Crema de avena en hojuelas

10.- Harina

11.- Crema de pldatano

12.- Espaguetti

13.- Jamonada de cerdo y pollo ahumado
Bristol

14.- Sal

15.- Lentejas

16.- Porotos

17.- Salchichas enlatadas

18.- Sardinas en salsa de tomate.

Todos estos productos representan un costo
de la canasta de productos de B/.25.65y en el
mercado local de B/.41.49 porlo que el publico
consumidor que participan de dichos eventos
feriales se han beneficiados de un ahorro de
alrededor de B/.15.84 por evento.

“SORIERNG 1: ‘A‘REPUB\"CE‘ BE \
- PANAMA ﬂ

GOBIERNO DE LA nsiﬂ'nu‘u- DE
= PANAMA ===
Panamaé Primero

frovs
M



Memoria 2018 - Instituto de Mercadeo Agropecuario

NUMERO DE FERIAS REALIZADAS EN EL PAIS EN LA REPUBLICA SEGUN TIPO:
(1ero. de noviembre de 2017 al 31 de octubre de 2018)

REGIONALES
TOTAL

Bocas del Toro
Coclé

Coloén

Chiriqui
Darién

Herrera

Los Santos
Panamd Oeste
Chepo
Veraguas
Sona

Panama
(drea meiro)

NUMERO DE FERIAS REALIZADAS

TOTAL
3,453

118
195
275
206
114
238
242
417
87
399
132
1,030

SABATINAS
1,600

84
102
103
130

87

59
108
284

44
120

76
403

ITINERANTES
;853

34
93
172
76
27
179
134
133
43
279
56
627

MONTO TOTAL
VENDIDO

(EN BALBOAS)
17,816,956.88

816,341.15
1,473,266.50
1,633,067.85
1,278,343.55

458,943.40

695,560.28

557,317.80
2,421,742.26

528,711.60
1,556,388.05

438,503.20
5,958,771.24
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¥, MI TIENDA:
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Es otro de los componentes del Programas
para la Solidaridad Alimentaria que fiene
como objetivo brindarle a la poblacién
panamena una opcidn para  adquirir
productos alimenticios de buena calidad
a precios accesibles.

Este programa opera estableciendo
puntos de ventas en las comunidades los
cuales son administrados por personas
naturales mediante una confratacion en
la que se especifica las responsabilidades
y obligaciones por cada parte.

Mi tienda durante el periodo del Tero. de
noviembre de 2017 al 31 de octubre de
2018 contaba con un promedio mensual
de 214 tiendas en el pais, distribuidas de la
forma siguiente: 14 en Bocas del Toro, 26
en Chiriqui, 10 en Veraguas, 19 en Sonad, 18
en Herrera, 16 en Los Santos, 13 en Cocle,
25 en Panama Oeste, 27 en Metropolitana,
11 en Colén, 14 en Chepo, 11 en Darién,
7 en Comarca Ngdébe Bugle (Veraguas/
Senapan), y por Ultimo el IMA, 4 Tiendas
ubicadas en: Mercado de Marisco (Rio
Hato), En Frigorifico Panamd, Cadena
de Frio David y Mercado Las Ameéricas
(Calidonia).




El programa Mi ftienda en el
periodo investigado conto con
un promedio de 211 Tiendas
abiertas y en operaciéon en el
pais. Las mismas generaron
ventas de productos por el orden
de B/.12,031,950.91 desglosados
en dos grandes componentes. El
primero, corresponde a la venta
de arrozen envases de 5y 20 libras
por un monto de B/.10,260,178.21
es decir, 85.27% y la diferencia
corresponde a los ofros productos
comercializados por la institucion.
Se estima que este programa
durante el periodo beneficié
a 245,480 personas que logran
adquirir  productos a precios
inferiores que en el mercado local.

Instituo
de Meruadko
Agropectanc
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VENTAS DE PRODUCTOS DEL PROGRAMA MI TIENDA EN EL PAIS:
(Del 1° de noviembre de 2017 al 31 de octubre de 2018)

Pﬁ?&%ﬁ? VENTAS DE PRODUCTOS CANTIDAD DE
T (EN BALBOAYS) ARROZ

Ag:,EERJ :é,‘éi,” TOTAL OTROS PRODUCTOS ARROZ PILADO (QUINTALES)

211 12,031,950.91 1,771,772.70 10,260,178.21 378,833.65

La atencion al publico es de lunes a sdbado en un horario de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. Entre
las actividades desarrolladas para lograr el eficiente funcionamiento de las Tiendas se fienen
controles operativos, y de calidad, mercadotecnia, capacitaciéon a los administradores,
logisticas y ofras.

El cuadro sobre ahorro logrados por los consumidores en la compra de los productos que
comercializa el Instituto a través del programa de Mi Tienda advierte que existe un beneficio
para el consumidor en cada producto que se vende en comparaciéon a igual producto en el

mercado local. De comprarse todos los productos contenidos en la lista, el cliente o usuario se
ahorra B/.14.54 que pueden ser invertidos para resolver otros requerimientos familiares.

Es importante senalar las mejoras logradas al programa a partir del ano 2018:

NUEVOS LINEAMIENTOS PARA EL PROGRAMA
MI TIENDA EN EL 2018

Requisitos para aperturas de tiendas:

@®Carnet de Salud Blanco y verde.

@®Fotos de la vivienda (2)

®Recibo de luz actualizado

@®Capacitaciéon a los administradores de Tiendas de cada regional.
Precios:

@Ante de la firma del Contrato se entrega la lista de precios
de los productos que comercializa el IMA.

Contratos:

®Debera ser refrendado por la Contraloria General de la RepuUblica.
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AHORROS LOGRADOS POR COMPRAS DE PRODUCTOS DEL PROGRAMA
MI TIENDA EN COMPARACION AL MERCADO LOCAL.

PRECIO PRECIO PRECIODE || DIFERENCIA DE
PRODUCTOS MEDIDAS § 1/sTRIBUCION VENTAS MERCADO PRECIOS

TOTAL B/.26.95 B/. 41.49 B/. 14.54
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RESUMEN DEL PROGRAMA DE SOLIDARIDAD ALIMENTARIA

En este periodo el programa para la solidaridad Alimentaria ha logrado incorporar 3,453 puntos
de ventas (Ferias sabatinas y Ferias Itinerantes) y adicionalmente se ha contado 214 tiendas en
operacion en promedio mensual que suman un total de 3,667 mercados provisionales. En estos
mercados provisionales se han beneficiados productores, expositores feriantes que han tenido
contacto con los consumidores logrando vender sus productos a precio justo. Por su parte, los
consumidores han tenido ahorro en la compra de productos a precios inferiores al ofrecidos en los
mercados locales resulfado de una reducida infermediacion.

Como resultado este programa en el periodo analizado ha beneficiados a una poblacién
partficipantes de 667,980 personas.

RESULTADO DEL PROGRAMA DE SOLIDARIDAD ALIMENTARIA EN

LA REPUBLICA, SEGUN PROGRAMA
(1ERO. DE NOVIEMBRE DEL 2017 AL 31 DE OCTUBRE DE 2018)

VENTAS DE PRODUCTOS
NUMERO OTROS CANTIDAD DE
PROGRAMA (1) TOTAL ARROZ PILADO PRODUCTOS  ARROZ PILADO  BENEFICIARIOS

TOTAL 3,664 29,813,625 26,383,087 3,430,538 1,030,856 667,990

Sub Totdal 3,453 17,781,674 16,122,909 1,658,765 Go2 ) 422,510
Ferias Sabatinas 1,600 12,711,538 111,560,733 1,150,805 469,216
Ferias ltinerantes 1,853 5,070,136 4,562,176 507,960 182,106

Mi Tienda 211 12,031,951 10,260,178 =7 1 7S 378,834 245,480

(1) Se refiere al nUmero de eventos feriales realizados en el periodo. Y para el programa "“Mi Tienda" corresponde al
promedio de tiendas abiertas y en operacién en el periodo investigado.

FUENTE: Direccién de Mercadeo y Comercializacion.

En resumen, el programa en su conjunto ha realizados ventas de productos por un monto fotal
B/.29,848,907.79 distribuido en B/.26,383,086 en venta de arroz pilado y B/.3,465,821.08 en la venta

de ofros productos comercializados por la institucion.
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g PROGRAMA NAVIFERIAS 2017
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Todos los anos, para el mes de diciembre
el Instituto desarrolla un programa alusivo a
la navidad enmarcados en que el publico
consumidor logren tener en sus hogares una
cena navidena.

Para el ano 2017, el IMA realizd la compra
de 240,000 unidades de jamdn priorizando
la produccién nacional del producto y en
su configuracion de 8 libras como minimo;
El productor nacional recibid por pieza
22.00 balboas, siendo este 100% produccidén
nacional. El programa de Navi Ferias con la
venta de jamones vendieron otfros productos
de alto consumo durante dichas festividades
como la bolsa de 20 libras de arroz, lata de
guandy, rosca de pan, y rebanadas de pifa
enlatadaos.

El cuadro refleja que se realizaron 105 Navi
— Ferias logrando colocar 205,790 jamones.

Se tiene preparado la compra de 260,000
jamones para Navi-ferias del 2018, en
donde el 75% de la compra es produccion
nacional, satisfaciendo la demanda
ofertada por la agro - industria nacional.
Se espera brindar la mejor calidad de
jomoén navidefio a la poblacién, junto a
los productos de temporada. El precio de
venta del jamdn es de B/.8.00 por pieza.

CANTIDAD DE NAVI-FERIAS REALIZADAS

REGION

Bocas del Toro
Chepo
Chiriqui

Coclé

Coldn

Darién

Herrera

Los Santos
Panama Ceniro
Panamd Oeste
Veraguas
Sond

Total

POR PROVINCIA

CANTIDAD DE
FERIAS

N A = W O b WD

N
w o N

105

JAMONES
VENDIDOS

4,000
2,700
11,000
11,500
7,266
1,500
7,500
2,000
136,824
12,000
8,500
1,000
205,790



4. EJECUCION DEL PROYECTO PILOTO DE
SEGURIDAD ALIMENTARIA Y  NUTRICIONAL
A NIVEL ESCOLAR EN CORREGIMIENTO DE
POBREZA Y POBREZA EXTREMA.

En elmarco del Plan Panama: El Pais de Todos - Cero
Pobreza, surge el plan Piloto Seguridad Alimentaria
y Nutricional a nivel escolar en corregimiento de
Pobreza y Pobreza Extrema, desarrollado en Tolé
(Chiriqui), Canazas, (Veraguas) y Nurun (Comarca
Ngdbe Buglé) del 8 de enero al 28 de febrero de
2018.

Las instituciones participantes: MODA, MIDES,
MEDUCA, MINGOB, MINSA, Secretaria Social
de la Presidencia, Gabinete Social, IMA, IDIAP,
IFARHU, SENNIAF, PANDEPORTES, ATTT, SENAFRONT,
SENAN, SINAPROC, INAFEH, SENAPAN, Autoridad
del Turismo, Policia Nacional, Gobernacion de
Chiriqui, Gobernacion de Veraguas, Gobernacion
de Ngdbe Bugle, FAO, Universidad de Santander,
NUTREHOGAR, FUSODEP, ANCEC, Club de Padres
de Familia.

El programa Seguridad Alimentaria y Nutricional
procura que durante los meses de receso de
vacaciones, ninos, ninas y adolescentes (NNA) de
los corregimientos con altos indices de pobreza,
vulnerabilidad y marginacién, seleccionados para
el Plan Cero Pobreza, mantengan minimamente
el estado nutricional alcanzado durante el ciclo
escolar, a través de una oferta institucional de
alimentacién directa, actividades deportivas,
culturales y artisticas.




Este proyecto se desarrolld en tres escuelas de dreas
comarcales.

® Escuela José de la Cruz Mérida en Cafazas
® Escuela Santiago Bolafios en Tolé

® Escuela Buenos Aires en Nurun.

La poblacién atendida en el programa correspondid
a 800 nifos en la escuela de La Cruz Mérida que
procedian de 17 comunidades del distrito de
Canazas; la Escuela Santiago Bolafios 500 ninos de
14 comunidades de Tolé y de la escuela de Buenos
Aires 800 niflos del distrito de Nurun — Comarca
Ngdbe Buglé) dando un total 2,100 estudiantes
entre ninos y ninas.

El instituto contribuyd con el proyecto piloto con
la facilitacién de los alimentos en cada colegio y
la logistica de la ejecucion. El aporte monetario
ascendié a B/35,352.45. Es importante sehalar que
los alimentos ofrecidos por la institucion estan dentro
de la gama de productos que offece el Instituto a
través de los programas de Solidaridad Alimentarias
(Mi Feria, Ferias Sabatinas Ferias ltinerantes y Mi
Tiendas).



5. PROGRAMA INTERINSTITUCIONAL
SOBRE ARROZ FORTIFICADO

El Gobierno Nacional a través de un grupo inte-
rinstitucional conformado por el Ministerio de Sa-
lud (MINSA), Ministerio de Educacién (MEDUCA),
Secretaria para el Plan de Seguridad Alimentaria
y Nutricional (SENAPAN), IMA, MIDA, Instituto Con-
memorativo Corgas y Personal del Programa Mun-
dial de Alimentos de la ONU, ponen en marcha
plan piloto con arroz fortificado al partir del mes
de octubre de 2018. Dicho plan viene a contribuir
en el combate de la anemia y espina bifida y mal-
formaciones de la columna vertebral en los infan-
tes.

Este proyecto es un esfuerzo y compromiso de
todas las instituciones y organismos involucrados
de implementar y ejecutar el plan en un grupo
objetivo para medir la eficacia de la misma para
combatir y eliminar el hambre oculta. El plan se
readlizard en escuelas que funcionan, donde los
jévenes almuerzan y cenan, por cinco dias a la
semana, lo que permitird analizar el impacto o
eficacia de la fortificacién y, que en su mayoria
estaubicadasenlugares donde se han detectados
problemas de malnutricién.

Entre las escuelas internados seleccionados por el
MEDUCA se encuentran, el primer ciclo Los Valles
en Canazas, primer ciclo Zapotillo en las Palmas y
la Escuela Norma Juan Demdstenes Arosemenayy,
los hogares siguientes: Casa Hogar Santa Isabel,
Casa Hogar Zona, Casa Hogar Fundacién Pan de
Los Pobres, todos en Veraguas.

El IMA, contribuyd con la recepcion y transporte
de la pre - mezcla fortificada, como también
de la combinacién de la pre - mezcla con arroz
blanco pilado, su empaque, almacenamiento y
posterior distribucion a los intfernados escogidos
para participar en dicho plan.

-
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

Las actividades relevantes realizadas por la Direccidon de Administracion durante el periodo
comprendido entre Tero. de noviembre de 2017 y octubre de 2018 fueron las siguientes:

ADMINISTRACION

® Reubicacion del personal de la Agencia
de Bocas del Toro hacia nuevas
instalaciones mejorando las condiciones

de frabajo.

@ Habilitacion de los espacios y mudanza
delpersonal de diferentes departamentos
hacia el area de Merca Panama.

SERVICIOS GENERALES

® Contrataciéon de personal masculino.

SECCION DE TRANSPORTE

@ Reparacion de algunos vehiculos de la
flota de la Institucion, aumentando su

numero vy las facilidades de movilizacion.

® Compra de 2 buses para el traslado
del personal hacia La Chorrera y hacia
Panama Este.

® Compra de 2 buses para el traslado
del personal hacia La Chorrera y hacia
Panama Este.

SEGURIDAD
@ Confrataciéon de personal.

@ Gira anivel nacional para evaluacion del
personal y sus condiciones de trabajo.

BIENES PATRIMONIALES

@ Acopio y valoracién de la chatarra de la
Institucion.

@ nventario a Nivel Nacional de los bienes
de la Institucion.
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DIRECCION DE FINANZAS

El Presupuesto modificado de Ingresos asciende a un monto de B/.97,945,295.00 distribuido en
dos componentes; el primero denominado presupuesto corrientes que asciende B/.61,705,295.00
es decir 63.00% desglosados en ingresos por ventas de bienes por un monto de B/.54,300,000.00
que corresponde a la venta de productos de los programas de solidaridad alimentaria el 88.00%;
transferencias corrientes porelorden de B/7,232,000,00 (11.72%) y elresto 0.28% a otros ingresos varios
gue corresponde a B/.173,295.00 que corresponde a la prestaciéon de servicios agroindustriales de
la institucion a los productores nacionales.

El ofro componente corresponde a ingresos de capital por el orden B.36,240,000.00 que representa
un 37.00% del monto total del presupuesto institucional. Este Ultimo corresponde a fransferencias de
capital por un monto de B/34,740,000.00 y fransferencias inter- institucional de capital proveniente
del Banco de Desarrollo agropecuario por un monto de B/.1,500,000.00 (ver cuadro N°.1)

INSTITUTO DE MERCADEO AGROPECUARIO
EJECUCION PRESUPUESTARIA DE INGRESOS
AL 31 DE OCTUBRE DE 2018

( En Balboas )

% DE EJECUCION
PRESUPUESTO  PRESUPUESTO L L REALIZADO ANUAL
HEllas LEY (A) MODIFICADO (B) LUl AL31/10/18
AL31/10/18 E=(D/C) x 100

TOTAL INGRESOS 92,445,295 92,945,295 92,945,295 63,754,861 65.09

INGRESOS CORRIENTES 61,705,295 61,705,295 61,705,295 31,514,861 51.07

INGRESOS NO 41,705,295 61,705,295 61,705,295 31,514,861 51.07
TRIBUTARIOS

RENTA DE ACTIVOS 54,300,000 54,300,000 54,300,000 25,273,891 46.54

INGRESOS POR 54,300,000 54,300,000 54,300,000 25,273,891 46.54
VENTAS DE BIENES

TRANSFERENCIA 7,232,000 7,232,000 7,232,000 6,194,898 85.66
CORRIENTES

GOBIERNO CENTRAL 7,232,000 7,232,000 7,232,000 6,194,898 85.66

INGRESOS VARIOS 173,295 173,295 173,295 46,072 26.59

OTROS INGRESOS 173,295 173,295 173,295 46,072 26.59
VARIOS

INGRESOS DE CAPITAL 30,740,000 36,240,000 36,240,000 32,240,000 88.96

OTROS INGRESOS 30,740,000 34,740,000 34,740,000 30,740,000 88.49
DE CAPITAL

TRANSFERENCIA 30,740,000 34,740,000 34,740,000 30,740,000 88.49
DE CAPITAL

GOBIERNO CENTRAL 30,740,000 34,740,000 34,740,000 30,740,000 88.49

BANCO DE 0 1,500,000 1,500,000 1,500,000 100.00
DESARROLLO

AGROPECUARIO

(cuadro N°.1)
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En el periodo analizado la recaudacion total ascendid a B/.63,754,861.00 que representa un 65.09
% de cumplimiento con relacion al monto total que asciende a B/.97,945,295.00; La recaudacion
de ingresos corrientes se elevd a B/.31,514,861.00 que representa un 51.07 % del monto asignado.

Este porcentaje es el resultado de la parficipacion del componente de ingresos por ventas de
bienes que hemos logrado 46.54% de lo asignado; las transferencias corrientes que se eleva
85.66% de cumplimiento es indicativo que hemos estado realizando las gestiones de cobro al
tesoro nacional de forma normal; e ingresos varios 26.59% que corresponde a la generacion de
la operacion del Instituto; la baja recaudacion en concepto de los servicios de secado, pesaje
de camiones, andlisis de laboratorio, almacenaje y otros servicios se debe en gran medida a las
condiciones actuales de las plantas de procesamiento de granos que se encuentran en proceso
de reparacion.

El ofro componente denominado ingresos de capital que corresponde al presupuesto de
inversiones de la institucion, se ha recaudado un monto de B/32,240,000.00 que representa 88.96
% de cumplimiento; Desglosado transferencia de capital proveniente del gobierno Central
B/.30,740,000.00 y traslado interinstitucional B/.1,500,000.00 proveniente del BDA para el pago a
proveedores de servicios de tfransporte y compra de productosy apoyo alos productores nacionales
de arroz del pago B7.50 por quintal de arroz en cdscara hUmedos y sucio para garantizar que
continuen produciendo en el pais de acuerdo aresolucion No. OAL - 078-ADM-2018 del 1 de junio
del 2018. En este mes queda pendiente por ingresar los B/.4,000,000.00 del MIDA.

PRESUPUESTO DE GASTOS

Al 31 de octubre de 2018, se ha comprometido un monto total de B/.53,752,775.00 con un 54.88%
de ejecuciéon con relacion al modificado asignado que asciende a B/.97,845,295.00

En el presupuesto de funcionamiento se registra una ejecucion acumulada por B/.4,822,301.00
mostrando un 65.07% de cumplimiento con relacion al total del presupuesto de modificado de
B/.7,411,000.00. Y por su parte el presupuesto de inversiones se ha ejecutado B/.48,930,474.00 de
un presupuesto modificado de B/.90,534,295.00 que representa 54.05%. Es importante senalar que
al 31 de octubre

En relacion al presupuesto de inversiones que corresponde al segundo componente del
Presupuesto institucional que asciende a B/.90,534,295.00 de los cuales se ha comprometido un
monto de B/.48,930,474.00 o sea 54.05% de ejecucion. Es importante sefalar, que se cuenta a
la fecha con contrato por ejecutar por un monto de B/.29,168,254.00; que de comprometerse
elevaria el porcentaje de ejecucion presupuestaria por encima de un 80 % de ejecucion.

El presupuesto de Inversiones para la vigencia 2018 que asciende a un monto de B/.90,534,295.00
se distribuye en dos programas las cuales son: el primero Comercializacién Bdsica que asciende
B/.86,773,126.00 y se distribuye en los proyectos siguientes:
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1.- Fortalecimiento Feria de Productos B&sicos (Bolsas Basicas Familiar o Bolsas Navidefias
o Las Navi Ferias por un monto de

2.- MiTienda (Asistencia Alimentaria Jumbos Tiendas)

3.- Mi Feria (Implementacién de las Jumbos Ferias)

4.- Incentivo a la Produccién Nacional de Granos. Todos estos proyectos que componen dicho
programa fuvieron una ejecucion acumulada de B/.48,930,474.00 o sea 55.72%. El segundo y
Ultimo programa denominado Modernizaciéon de los Servicios agropecuarios que asciende a
B/.3,761,169.00 de los cuales se ha ejecutado en el periodo analizado un monto de B/.582,773.00
0 sea un porcentaje de ejecucion de 15.49%. Este programa se desglosa en los proyectos de
Programa de Feria del Productor y Rehabilitacion de Frigorificos y Silos.

INSTITUTO DE MERCADEO AGROPECUARIO
EJECUCION PRESUPUESTARIA DE GASTOS
AL 31 DE OCTUBRE DEL 2018
(EN BALBOAS)

ASIGNADO % DE EJECUCION
PRESUPUESTO  PRESUPUESTO REALIZADO ANUAL
Ak LEY(A)  MODIFICADO (B)  ACUMILADO AL31/10/18
AL31/10/18 E=(D/C) x 100

TOTAL GASTOS 92,445,295 97,945,295 97,945,295.00 53,752,775.00 54.88%
FUNCIONAMIENTO 7,411,000 7,411,000 7,411,000.00 4,822,301.00 65.07%
GASTOS CORRIENTES 7,342,200 7,389,465 7,389,465.00 4,808,266.00 65.07 %

O SERVICIOS PERSONALES 5,295,307 5,295,690 5,295,690.00 3,814,558.00 72.03 %

1 SERVICIOS NO PERSONALES 1,652,666 1,691,224 1,691,224.00 730,944.00 43.22 %

2 MATERIALES Y SUMINISTROS 341,927 242,500 242,500.00 143,435.00 592.15%

6 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 152,300 160,051 160,051.00 119,328.00 74.56 %

GASTOS DE CAPTAL 68,800 21,535 21,535.00 14,036.00 65.18 %

3 MAQUINARIAS Y EQUIPOS 48,800 21,585 21,535 14,306.00 65.18 %

4 INVERSION FINANCIERA 20,000 0 0.00 0.00 0.00 %
INVERSION 85,034,295 90,534,295 90,534,295.00 48,930,474.00 54.05 %

0 SERVICIOS PERSONALES 5,787,786 5,787,786 5,787,786.00 4,031,833.00 69.66 %

1 SERVICIOS NO PERSONALES 14,411,530 15,668,879 15,668,879.00 9,117,073.00 58.19 %

2 MATERIALES Y SUMINISTROS 1,816,586 2,547,308 2,547,308.00 2,139,066.00 83.97 %

3 MAQUINARIA Y EQUIPO 1,106,393 1,283,318 1,283,318.00 635,219.00 49.50 %

4 INVERSION FINANCIERA 61,900,000 61,908,865 61,908,865.00 31,890,094.00 51.51 %

5 CONSTRUCCIONES 0 1,807,365 1,807,365 0.00 0.00 %

6 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 12,000 30,774 30,774.00 27,274.00 88.63 %

7 TRANSFERENCIA DE CAPITAL 0 1,500,000 1,500,000.00 1,089,915.00 72.66 %

(cuadro N°.T)
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INSTITUTO DE MERCADEO AGROPECUARIO
EJECUCION PRESUPUESTARIA DE INVERSIONES

AL 31 DE OCTUBRE DEL 2018
(EN BALBOAS)

% DE EJECUCION
PRESUPUESTO  PRESUPUESTO ASIGNADO REALIZADO ANUAL
Ll LEY (A) MODIFICADO ~ ACUMULADO AL31/10/18 R —
(B) AL 31/10/18 E=(C/B) x 100
TOTAL DE INVERSION 85,034,295.00 90,534,295.00 90,534,295.00 48,930,474.00 54.05 %
|. Comercializacién Béasica 81,059,295.00 86,773,124.00 86,773,1246.00 48,347,701.00 55.72 %
a) Feria de Productos bdsicos 400,000.00 400,000.00 400,000.00 0.00 0.00 %
b) Mi Tienda (Asistencia 17,790,724.00 16,691,126.00 16,691,126.00 8,709,390.00 52.18 %
alimentaria Jumbo Tiendas)
c) Mi Ferias (Implementacion 62,868,571.00 68,182,000.00 68,182,000.00 38,548,396.00 56.54 %
de las Jumbo Ferias)
d) Incentivo a la produccién 0.00 1,500,000.00 1,500,000.00 1,089,915.00 72.66 %
de granos
1. Modernizacién de los 3,975,000.00 3,761,169.00 3,761,169.00 582,773.00 15.49 %
servicios agropecuarios
Apoyo de Servicio de 3,975,000.00 3,761,169.00 3,761,169.00 582,773.00 15.49 %
Informacién de Mercados
a) Programa Feria del 420,000.00 191,144.00 191,166.00 72,477.00 37.91 %
Productor
b) Rehabilitacion de 3,555,000.00 3,570,003.00 3,570,003.00 510,296.00 14.29 %

Frigorificos y Silos

(cuadro N°.T)

I. PROGRAMA DE COMERCIALIZACION BASICA

Este programa se compone de los proyectos siguientes: 1.- Fortalecimiento Feria de Productos
Bdsicos (Bolsas Navidenas, Bolsas Basicas Familiar, Navi — Ferias); Mi Tienda (Asistencia Alimentaria
Jumbo Tiendas); Mi Feria o Ferias Sabatinas (Implementacion de las Jumbos Ferias del Ahorro a
nivel nacional) y por Ultimo incentivo a la produccién de Granos.

@ Fortalecimiento Feria de Productos Basicos: A través de este programa la institucion desarrolla
la Navi- Feria orientada principalmente a que el publico consumidor tenga acceso a algunos
alimentos estratégicos que componen la cena navideia como el jamdn y otfros alimentos que
por lo regular se venden durante todo el afo en las Ferias Libres como lo son la bolsa de arroz
de 20 libras, aceites granos, pastas, azUcar, sal, harinas, enlatados de atun, salchichas en lata
y latas de spam entre otros productos a bajos costos. En conferencia de prensa el director del
IMA Ing. Raul Avila anuncié que la venta de jamén se redlizaria en la capital desde las 7:00
a.m. desde el dia 5 de diciembre y concluye el 22 de diciembre de 2018. Este ano se distribuird
260,000 jamones a un precio de B/.8.00; En este periodo se estardn realizando 125 Naviferias
en todo el pais. En esta ocasion se tiene programado un mejoramiento en la logistica de
distribucién y venta de los productos con la seguridad y protecciéon de las Navi-ferias por parte
de la Policia Nacional de Frontera (SENAFRONT) y del Servicio Nacional Aeronaval (SENAN).
Es importante senalar que este proyecto cuenta con un presupuesto de B/.400,000.00 cuya
ejecucion se realiza en los Ultimos meses del aio. Se advierte que en la ejecucion de este
proyecto se requiere recursos de los otros proyectos de solidaridad alimentaria.
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® Mi tienda (Asistencia Alimentaria Jumbo Tiendas)
Este programa cuenta con un presupuesto
modificado de B/.16,691,126.00 y ha ejecutado
52,18% es decir B/.8,709,390.00 al 31 de octubre
de 2018. En cuanto el avance fisico se puede
sefalar que cuenta con un promedio de 211
tiendas en el pais que comparado con 230 tiendas
programadas en el periodo representa 91.74 % de
cumplimiento. Este programa ha generado ventas
de productos por un valor de B/. 9,353,423.49
de los cuales el arroz, en envase de 20 libras 'y 5
lioras alcanzdé la cifra de B/.7,969,805.19 lo que
representa 85.21 % del monto total de venta. Se
estima que este programa por el nivel de venta
del arroz ha beneficiado a 230,550 personas en los
10 meses de ejecucion.

® Mi Feria (Implementacion de las Jumbos Ferias)
Este programa consiste en las ventas de productos
en 32 a 37 lugares estratégicos o plazas del pais
los dias sdbados. La organizacién de las ferias se
encuenfraenmanos de lainstitucion, porello ofrece
a los consumidores los productos comercializados
por el instituto. En la misma también participan
expositores, feriantes y productores y empresas
pequenas los cuales ofrecen productos como
frutas, verduras, productos cdrnicos, aves, huevos,
pescados, mariscos y otros. A través de estos
programas se logra que el publico participante
logre adquirir productos alimenticios a precios
inferiores al mercado local. El presupuesto
modificado alcanza la cifra de B/.68,182,000.00
de los cuales ha readlizado una ejecucion de
B/.38,548,396.00; lo que representa 56.54% de
cumplimiento. Es importante sefnalar que este
ano, se ha incorporado en este programa los
recursos presupuestarios para someter al control
presupuestario, las erogaciones producidas por
los fondos administrados en el programa de
Solidaridad Alimentaria, desarrollado a través de
Fideicomiso creado para este propdsito por la
resolucion de gabinete N° 124 de 22 de octubre
de 2007. En el pasado las erogaciones producidas
a razén de la operacion fueron registradas vy
autorizadas utilizando el sistema de disponibilidad
financieray ahora se tienen que realizar por partida
presupuestaria (control presupuestario).




En relacion al avance fisico del proyecto se
advierte que una programacién de 1,650 ferias
sabatinas al ano, al 31 de octubre se ha realizado
1,415ferias querepresentaun85.76%; dando como
resultado un total de ventas de productos por un
monto de B/.10,705,932.09 de los cuales la venta
de arroz alcanzo a B/.9,751, 573.75 que representa
921.08%. Dicho monto corresponde a  397,550.63
quintales. de arroz. Con este nivel de venta de
arroz se proyecta que se han beneficiados unas
309,130 personas en el periodo analizado.

El Proyecto de incentivo a la Produccion de
Granos da respuesta al acuerdo establecido
enfre productores, molineros y el Mida, para el
pago de apoyo financiero de B/7.50 por quintal
vendido a productores de arroz para lograr un
precio de venta de B/.24.50. Con esta accion
se fortalece la produccién nacional hasta lograr
auto suficiencia como estrategia para garantizar
la seguridad alimentaria del pais. A fravés del BDA
se logra traslado institucional por un monto de
B/.1.500,000.00 como fuente de financiamiento
para que la institucién pueda pagar el apoyo
financiero de B/7.50 por la compra de 200,000
quintales del afo agricola 2017/2018. Al 31 de
octubre se han comprometido B/1,089,915.00 que
representa un 72.77% de ejecucion. Con dicho
pago se ha beneficiados 125 productores de los
160 programados.




Il. PROGRAMA DE MODERNIZACION DE
LOS SERVICOS AGROPECUARIOS.

Este programa cuenta con los proyectos
de Feria ltinerantes (Fortalecimiento
del programa Ferias del Productor) y la
rehabilitaciéon de los frigorificos, silos vy
bodegas del instituto.

@ Ferias itinerantes es otfro tipo de

actividades del Programa para la
Solidaridad Alimentaria destinadas en
atender las solicitudes de los gobiernos
locales, jefes de instituciones publicas
y privadas y la comunidad en general.
Este fipo de feria se realiza de lunes a
viernes. Cuenta con un presupuesto
de B/.191,166.00 de los cuales se ha
comprometido un monto de B/.72,477.00
o sea 37.01% de cumplimiento.
Con relacion al avance fisico se
ha ejecutado 1,404 ferias de una
programacion de 2,800 al ano, con un
porcentaje de cumplimiento de 50.14%.
Este programa ha redlizado ventas de
productos en el periodo analizado por un
monto total de B/.3,612,748.79 distribuido
en B/.3,254,5636.25 correspondiente al
rubro arroz en envase de 5 y 20 libras
que representa un 920.08% y la diferencia
corresponde alresto delosotros productos
comercializados por la institucion.

® El proyecto de rehabilitacion de los
frigorificos, silos y bodegas del Instituto
cuenta con un presupuesto modificado
que asciende a B/.3,570,003.00 de
los cuales se ha ejecutado un monto
de B/.510,296.00 & sea 14.29% de
cumplimiento al periodo investigado
segun informe ejecucién presupuestaria
del mes de octubre de 2018.

Es importante sefalar que la mayoria de
los proyectos de rehabilitacion de los
frigorificos, silos y bodegas del instituto
que se encuentran en ejecucidon se
espera que su enfrega la realicen en
los primeros meses del ano 2019. La
institucion solicitard la reserva de caja de
los compromisos devengados al 31 de
diciembre para poder realizar el pago en
cumplimiento de la norma establecida
presupuestaria.
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DIRECCION DE PLANIFICACION

En cumplimiento a las funciones las actividades relevantes realizadas por esta unidad
administrativas para el periodo de investigacién fueron las siguientes:

Orientarla formulaciéon del presupuesto de funcionamiento de la Institucidn en coordinacién
con las unidades ejecutoras, a través del sistema de formulacién implementado por la
Direccién del Presupuesto de La Nacidon del Ministerio de Economia y Finanzas para la
vigencia 2019.

Elaboracién del Anteproyecto de Presupuesto de funcionamiento e inversiones para la
vigencia 2019. Se incorpora en el Presupuesto de inversiones el programa para Solidaridad
Alimentaria que contiene un mecanismo de Fidecomiso que permite maximizar los recursos
asignados al cumplimiento de los objetivos del programa.

Elaboracion de un resumen ejecutivo del Plan Anual de Trabagjo para ser enviado a la
Asamblea de Diputados, que contribuya a la sustentacion del Presupuesto del 2019.

En cumplimiento a la norma establecida (Ley 83 de 2012) se suministrd informacién de
la Institucién al igual que todas las entidades del Estado, para la conformacién de una
agenda digital institucional y simplificacién de documentos, en atencion a solicitud de la
autoridad de Innovacién Gubernamental.

Como unidad responsable de informar sobre las metas presidenciales de la institucion se
incorpord informacién inicial de los proyectos contenidos en el presupuesto inversiones
2018 al Sistema de Metas del SIGOB. Por otro lado, se alimentd al sistema con informacién
actualizadas veraz, completa que le permite conocer el avance y estado de los proyectos
y su vinculacion en la red de gestiéon para el logro de los objetivos y resultados de los
principales programas de accion gubernamental.

Elaborar durante todo el afo el Informe Mensual sobre avance fisico y seguimiento de los
Proyectos de Inversién para medir su grado de cumplimiento.

DIRECCION DE SERVICIOS AGROINDUSTRIALES

La Direccién de Servicios Agroindustriales llevé a cabo un programa de mantenimiento
enmarcado a acondicionar las instalaciones agroindustriales para brindar un servicio eficiente
y oportuno a nuestros usuarios del agro.

Paralarehabilitacion de las diferentes plantas agroindustriales a nivel nacional de la institucion
se realizan a través de licitaciones publicas para la contratacidon de companias iddnea para
dichos trabajos. El cuadro sobre avance fisico de los proyectos presenta la situacién de los
distintos proyectos al 31 de octubre de 2018.
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AVANCE FiSICO DE LOS PROYECTOS REHABILITACION Y MANTENIMIENTO
DE SILOS Y BODEGAS: AL 31 DE OCTUBRE 2018

PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO
Y CORRECTIVO EN LAS INSTALACIONES DEL IMA 2018




DIRECCION REGIONAL DE
LOS SANTOS
SILOS LA HONDA

Silos de trabajo
5,000 QQ

Secadoras de granos

750 QQ

!




Memoria 2018 - Instituto de Mercadeo Agropecuario

DIRECCION REGIONAL METROPOLITANA
SILOS PAN DE AZUCAR

DESMANTELAMIENTO DE LOS TECHOS DE TANQUES
N\ ] k| 3 i 8

BASCULAS CAMIONERA QUE SE INSTALARAN NUEVAS

LA HONDA SAN PABLO ]
REGIONAL DE LOS SANTOS REGIONAL DE CHIRIQUI
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Para trabajos menores requeridos en las instalaciones y ejecucion de un programa de
mantenimiento preventivos y correctivos de todas las estructuras se consiguieron los recursos
(Repuestos, materiales eléctricos, materiales construccion y mantenimiento y reparacion de
maquinarias) del presupuesto de funcionamiento e inversiones para la vigencia 2018. Los
trabajos realizados fueron los siguientes:

1. FRIGORIFICO PANAMA:

® Adecuacion de techo, (sellado de
filfraciones de agua para evitar que se
mojen los productos que se almacenan.

® Se realizaron trabajos para la adecuacion
de las oficinas de facturacién y transportes.

@ Se pintd paredes internas de pasillos, drea
de manejo de productos, rampa fraserq,
delantera y oficinas.

® Se realizé la reparacion de unos de los
cuartos frios para el aimacenamiento.

® Reparacidon de uno de los cuartos frios
para el almacenamiento de quesos.

2. AGENCIA DE CHEPO:

® Adecuacion del alumbrado eléctrico para
mejorar la iluminacién de las bodegas.

@ Participacién del personal técnico en
la adecuacién del stand de al Feria

Agropecuaria de Torti.
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3. SILOS PANAMA

Pintado de las oficinas (Administracion,
Meftropolitana, bodegas, pesa, Servicios
Agroindustriales, transporte, feria,
contabilidad de feriay tiendas e instalacién
de aires).

Trabajos de mantenimiento eléctrico,
soldaduras, albanileria y otros.

Reparacién de linea principal de bafos.

Cambio de zinc danado de banos y
depdsito de los técnicos agroindustrial.

Adecuacion del drea de feria permanente
en la parte posterior de Silos Panama.

4. DIRECCION REGIONAL DE COLON

Reparacién de techo en oficina de la
Direccion.

Participacion del personal técnico en
lo adecuacién del stand de al Feria
Agropecuaria de Torti.

5. DIRECCION REGIONAL DE COCLE

Rehabilitacion del sistema de flujo de los
silos de almacenamiento.

Construccién de puerta y drea cerrada
con mallas.

Instalacion de luminarias alrededor de
bodega #2.

Mantenimiento y reparacién de secadoras.

Instalacién de ldmparas en oficinas de
contabilidad y laboratorio.

Construccién de un alero en bodega #2.
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® Instalacion de fajas y cubetas nuevas en
elevador N° 2 y N°5.

P Instalacion de aires acondicionados

Mantenimiento y reparacién de pesa

o camioneras.

7. AGENCIA DE SONA

® Rehabilitacion del sistema de flujo de
recibo, limpieza y secado.

Mantenimiento  de  secadorq, pre-
limpiadoras y sistema eléctrico.

Instalacion de bajante para agilizar la
entrega de arroz a granel (camidn).

Participacion del personal técnico en
® cpoyo a la adecuacién del stand de la

Feria agropecuaria de Sond.

8. DIRECCION REGIONAL DE HERRERA Y
REGIONAL DE DARIEN

® Participacion del personal técnico en
apoyo a la adecuaciéon del Stand de la
Feria Agropecuaria de OcuU.

@ Participacion  del personal técnico en
apoyo a la adecuaciéon del Stand de la
Feria Agropecuaria de Azuero.

Participacion del personal técnico en
apoyo a la adecuaciéon del Stand de la

Feria Agropecuaria de Santa Fe.




9. OFICINA CENTRAL (PLAZA AGORA) Y
MERCA PANAMA.

® Acondicionamiento de  depdsito  de
contabilidad en Pueblo Nuevo.

Construccién de depdsito de Relaciones
Publicas.

° Apoyo a Feria en la reparacién de carpas.
Mantenimiento y reparacion de banos,
luminarias, cableado eléctrico y pintura en

® oficinas centrales.

Construccién y acondicionamiento de
oficinas en el edifico de Plaza Agora.
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ASESORIA LEGAL

Durante el periodo comprendido entre 1 de noviembre de 2017 al 31 de octubre de 2018,
la Unidad Administrativa de Asesoria Legal, adscrita a la Direccién General, ha realizado
acciones legales que se tfraducen en términos generales en la confeccidn de todo tipo de
contratos concernientes al Programa para la Solidaridad Alimentaria, de personal, por la
via de la Contrataciones PUblica, apegadas a lo establecido en la Ley 22 de 27 de junio de
2006, modificada porla Ley 61 de 2017.

Las acciones y gestiones legales se han dado con la participacion de todo el componente
legal, el cual se ha trasladado en varias ocasiones al interior de la Republica, a nuestras
oficinas Regionales y Agencias, con el objeto de accesar de forma directa a la informacion
requerida para las posteriores ejecuciones con el Ministerio Publico, Productores a Nivel
Nacional, asicomo las actualizaciones de ubicacion de fincas propiedad de esta Institucion.

De igual forma, el Departamento Legal ha apoyado a la administracion de la institucion en
todos y cada uno de los eventos que asi se nos ha solicitado, con el objeto de coadyuvar
en la correcta gestion directores nacionales y regionales.

Se generdé un aproximado de 235 notas
dirigidas a: Contraloria  General de la
Republica, Fiscalias, proveedores, Ministerios,
entre ofras para solicitar informacién y dar
respuesta a solicitudes realizadas.

Se confecciond mds de de 190 Resoluciones
DG-DAL-2017-2018, de diversos asuntos como:

® Resoluciones de precio, por la cual se
establecen precios para la comercializacion
de los distintos productos que vende la
Institucion.

® Resoluciones de compra por el fideicomiso,
para adquirir producto por medio de las
distintas Invitaciones a proponentes, para
abastecer el Programa para la Solidaridad
Alimentaria.

® Resoluciones de Compra Menores, para suplir
las necesidades del funcionamiento del IMA,
a través del Departamento de Compras y
Proveeduria.

@ Resoluciéon de adjudicacion de licitaciéon
puUblica para la reparacién y mantenimiento
de las instalaciones del IMA a nivel nacional.
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@ Resoluciones de comisiones evaluadoras en donde se nombran a los integrantes de
comisiones, para evaluarlas propuestas de las empresas que participaron en las diferentes
Actos PUblicos que realizé el IMA durante el 2017 y 2018.

@ Resoluciones administrativas, entre ellas reconsideraciones, designaciones de funciones,
designaciones de vigjes y administrativas propiamente dichas.

Se realizaron fres (3) Contratos DAL-2017 y para el ano 2018 se realizaron nueve (9) Contratos
DAL-2018, para los servicios de:

o Arrendamiento.

o Combustible.

o Anexo a contratos de combustible.
. Tarjeta de vigje.

Se elaboraron cuatro Contratos de Fideicomiso FF-2017, en donde podemos destacar la
adquisicion de productos enlatados, jamones y de arroz nacional.

Para el ano 2018 se realizaron 85 Contratos de Fideicomiso FF-2018, donde podemos
destacar, compra de arroz nacional, servicios para procesar el arroz, productos enlatados,
frijoles, leche evaporada, derivados de leche de produccién nacional, jamones, entre otros.

Todas estas contrataciones detallas con anterioridad, fueron realizadas en base al Decreto
Ejecutivo N° 64 de 30 de noviembre de 2007, que establece el Reglamento del Programa
para la Solidaridad Alimentaria.

Para el ano 2017 se confeccionaron 70 memordndum y para el ano 2018, 270 memordndum
a diversos departamentos.

El Departamento de Asesoria Legal asistio a tres seminarios en el ano 2018, para actualizar
los conocimientos en beneficio de la institucidén, los cuales fueron:

® Seminario — Taller "Procedimiento Administrativo General del
Estado y la Responsabilidad del funcionario”

PY Dos Seminarios de Carrera Administrativa.

En conjunto con las distintas regionales y la coordinaciéon de Agroindustria se realizaron
distintas visitas productos de convenios que se mantiene con otras instituciones, tales como
el Ministerio PUblico y donde se requeria para inspeccionar terrenos en la provincia de
Chiriguiy Darién, de propiedad del IMA, porlo que hemos recopilado gran informacion para
llevar un mejor control con los terrenos y solucionar cualquier inconveniente que pueda
presentarse.
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AUDITORIA INTERNA

Esta unidad administrativa tiene como su objetivo garantizar el cumplimiento de
la normas administrativa y financiera y evaluar los procedimientos en estas materias, con
miras a mejorar la eficiencia de la institucion, reafirmando la transparencia en la instifucion.

Los trabajos realizados se enmarcan en las normas principio y procedimientos emitidos
por la Contraloria General de la Republica y aquellas de cardcter general que rigen la
profesion del contador publico autorizado. Las actividades realizadas en la institucion
aplicamos enfrevistas, revision de documentos, arqueo, inspeccion fisica, levantamiento
de actas;

En este periodo de investigacion se ha realizados auditorias en las Direcciones Regionales
y Agencias de la Instituciéon; asi como también se aplica controles y verificaciones a
las actividades propias de funcionamiento y operativas de los programas que ejecuta
la institucion como son las Ferias Sabatinas, Ferias ltinerantes, Tiendas, ingresos y salida
de productos en bodegas, fondo de efectivos, bienes patrimoniales, planillas de pago,
inventarios mermas, descartes y otras.

Nuestra gestion se documenta en los informes de auditorias los cuales son presentados a
la Direccién General y que se aplica a las Direcciones Regionales, Agencias respectivas.
En el periodo los informes 6 misiones realizadas se contabiliza por drea de responsabilidad.

UBICACION N° DE MISIONES UBICACION N° DE MISIONES
Direccion Regional 14 Direccion Regional 10
de Coclé de Los Santos
Direccion Regional 5 Direccion Regional
de Colén Metropolitana - 40
Agencia de Capira
Direccion Regional 5
de Chiriqui Direccién Regional
de Veraguas - 12
Direccion Regional 5 Agencia de Sond
de Darién
Direccién Regional 5
Direccién Regional 12 de Darién
de Herrera
Direccion Regional 12
de Bocas del Toro
Total 108

Los trabajos realizados por la Oficina de Auditoria Interna se elaboran con imparciacialidad sobre los
hechos y actos examinados, cumplen con el propdsito de evaluacion, verificaciéon y control de las
operaciones realizadas por el IMA; cuya infenciéon es garantizar la conficidicialidad de la informacién
generada. Asi como también mantener la transparencia que son necesarias en las instituciones

publicas.
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OFICINA INSTITUCIONAL DE RECURSOS HUMANOS

LaOficinalnstitucionalde RecursosHumanos, OficinaadscritaalDespacho Superior, esresponsable
de aplicar normas y procedimientos establecidos para los programas de administracion de
recursos humanos por lo que tiene como Misidn “Lograr el desemperio eficiente de los recursos
humanos de la Institucién a través de normas, politicas y procedimientos establecidos”.

Actividades Releventes:

LaOficinalnstitucionalde RecursosHumanos, OficinaadscritaalDespacho Superior, esresponsable
de aplicar normas y procedimientos establecidos para los programas de administracion de
recursos humanos por lo que fiene como Misidon “Lograr el desempeno eficiente de los recursos
humanos de la Institucién a través de normas, politicas y procedimientos establecidos”.

® Aplicacion y
seguimiento de las acciones de recursos
humanos conforme a lo establecido en
el Reglamento Interno y el Manual de
Procedimientos Técnicos de Recursos Humanos.

Nombramiento de personal para distintas
dreas y los diferentes programas que tiene
la institucion (Ferias, Transporte, Tiendas, y
la diferentes regionales a nivel nacional).

Atencion de sesenta 60 casos sociales a
colaboradores que solicitaron se brindara apoyo
de indole socioecondmico (Se gestiond ayuda
dependiendo de la necesidad de cada caso.)

Gira a las regionales con la finalidad de dar
seguimiento a la aplicacién y ejecucidén de
los procesos de conftrol del Recurso Humano.
Continuidad al programa de trabajo social para
los casos de funcionarios con padecimiento
de enfermedades crénicas y su posibilidad
para un posible tramite de pension por
enfermedad. Orientacién a los oficiales de
recursos humanos regionales en los casos
disciplinarios de colaboradores a bien de
levantar un informe para el Despacho Superior.
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® Participacion como enlace en las
comisiones interinstitucionales de Senadis y Oficina de
Equiparacion de Oportunidades, En el Programa de
Voluntariado Gubernamental la participacion fue de
veinte (20) colaboradores y una poblacion atendida
de quinientas (500) personas.

Se brindaron 200 capacitaciones coordinadas con

. . . W\ Simatea 3
® Carrera Administrativa a los colaboradores de la " et el ancar |3
institucién a nivel nacional. eI Caldag g Vida,

Participacion institucional como enlace en el Centro

® de Atencion ciudadana (311), dandole respuesta
a cincuenta reportes de quejas y sugerencias
relacionadas con la institucion.

Seguimiento al Programa de Consecuciéon de lentes
a precios accesibles con las Opticas Poli centro,
Vision, Vega, Pefa Diaz y Sosa y Arango, a cuarenta
(40) colaboradores de Oficina Central, Silos Panama
y Frigorifico Panamd, Oficina Cenfral, Direccion
Regional Metropolitana, Colon, Chiriqui, Bocas del
Toro, Veraguas, Coclé, Los Santos, Herrera y Capira.
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OFICINA DE RELACIONES PUBLICAS

En cumplimiento de las funciones del Departamento y a las acciones de lograr una
divulgacion estratégica coordinada y sostenida de los programas y proyectos ejecutados
por la instituciéon en beneficio de comunidad en el periodo, se fortalecieron los vinculos con
los distintos publicos de lainstitucion, dandoles a conocer las gestiones que la entidad realiza
afavor del sector agropecuario, tal como la compray venta de productos nacionales, ferias
libres, tiendas, participacion en eventos especiales, desarrollo de proyectos de inversiones,
entre ofras iniciativas de interés para la ciudadania en general.

Todo ello para lograr el apoyo que se requiere de parte de los comunicadores sociales y
medios de comunicacion.

A finales del ano 2017, se
coordind e intensifico la atencion
de solicitudes de entrevistas
periodisticas a altos directivos,
como consecuenciadeldesarrollo
de las Naviferias y la convocatoria
hecha para aprovechar la
compra de productos de calidad
a bajos costos. De igual manera,
se trabqgjé con los medios para
exponer ofras acciones y servicios
qgue se ofrece a la poblacion
en general y los productores en
particular.

Se elaboraron notas periodisticas
y comunicados  aclaratorios,
los cuales fueron divulgados a
través de las redes institucionales
y la pdgina web institucional,
enviada a los distintos medios de
comunicacién para mantenerles
alimentados de las acciones
institucional.

Se elaboraron notas periodisticas
y ~comunicados  aclaratorios,
los cuales fueron divulgados a
través de las redes institucionales
y la pdagina web institucional,
enviada a los distintos medios de
comunicacion para mantenerles
alimentados de las acciones
institucional.




A través de la seccion de artes graficas se
elabord una diversidad de banners, carteles
y ofros, para promocionar en las redes
sociales las actividades que desarrolla el

Entre tanto, los encargados de audiovisual
dieron atencidon a la programacion
de coberturas fotogrdficas de mayor
importancia. Entre ellas, las participaciones
en eventos feriales nacionales que inician
desde principios de ano como son Expo
comer, las ferias internacionales de La
Chorrera, David y Azuero, entre otras.

Para fin de ano, el Departamento de
RelacionesPublicasdesarrolléunacampana
medidtica, con una inversion en medios
radiales para destacar la celebracion de
la temporada de las Naviferias, entre otras
actividades. La inversion en publicidad
nos dio la oportunidad de promocionar
las diversas actividades realizadas con
directivos regionales con la coordinacion y
supervision de esta unidad.
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DEPARTAMENTO DE INFORMATICA

Los logros y acciones realizadas en el 2017 y 2018 son las siguientes:

Actualizacion de la Plataforma de Antivirus McAfee Epolicy Orchestrator 5.9 que se encarga
de proteger los equipos de amenazas de virus.

Servicios de mantenimiento de UPS y Aire de Precisidn en el Datacenter: la Institucion cuenta
con un servicio de mantenimiento anual a partir del mes de enero de 2013 de los dos (2)
UPS y un (1) aire de precision con el objetivo de prevenir el deteriord y brindar un mejor
funcionamiento de los mismos con el propdsito de proteger de alto voltajes a todos las
estaciones de trabajos (73), equipos de comunicacion (8) y servidores (6) que cuenta la
oficina central y estaciones de trabajo y equipo de comunicacion de Contraloria General
ubicada en el IMA.

En este periodo el Departamento con fines modernizar y agilizar los procesos operativos de
la institucion ha procedido a la adquisicidn de equipos:

® Compra de un servidor rack para la instalacion de GIEWS sistema de precios a nivel
internacional

Renovacion de las lineas celulares de plan de 2000, 1200, 200, 600 y 300 minutos para los
directores, jefes, Coordinadores, supervisores, Secretaria y Choferes (Direccidén General) de
® la Institucion.

Cableado estructurado para redes incluyendo los conectores RJ45, moldura, etc. para
® instalarlo y configurar en las Regionales y Agencias a Nivel Nacional.

® 20 computadorasy 4 notebook para las distintas Regionales y Agencias a nivel nacional
® 28 data de USB Modem para la regional de Los Santos, Darién, mercadeo e informdtica.

2 licencias creative cloud for feams multiple pltaforma para las MAC que estdn ubicadas
® en Relaciones Publicas.

UPS para las computadoras que estdn ubicadas en las Regionales y Agencias.

® Suministro de tarjeta monitoreo para UPS para monitorear el drea de Datacenter por calor.

Renovacion de la licencia Nintex para Office 365 para los flujos de trabajo que contiene el
@® SharePoint.

Renovacion de 500 licencias de McAfee Antivirus, Forcepoint Websense Cloud Email Security
@ paralos spams del correo electronico, Filirado web de Websense cloud web security triton.

® Renovacion de mantenimiento del sistema de planilla de la Institucion.
Enlaces de comunicacion de la red mulfiservicios de 100 Mbps para Oficina Principal, 50

Mbps para Oficina Adicional, 10 Mbps para Silos Panamd, 10 Mbps para Coclé y 10 Mbps
para Frigorifico.
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® Enlace de comunicacién del Internet de 100 Mbps a nivel nacional de la Institucion.

® 4impresoras multifuncional para la Regional de Herrera, Agencia de Chepo, Agencia de
Frigorifico y departamento de Contabilidad en oficina Principal.

® 500 licencias de Office 365(Share Point y Exchange Online), 500 licencias Cal de usuarios.
® Renovacién del Hosting y app de la pagina web del IMA.

@® Servicio de mantenimiento de los dos (2) UPS y aire de precision.

INSTITUTO DE MERCADEO AGROPECUARIO
DEPARTAMENTO DE INFORMATICA
SOLUCION A PROBLEMAS PRESENTADOS DE ASISTENCIA A LOS
USUARIOS DEL IMA SEGUN TIPO
(1 ero. de noviembre 2017 - 31 de octubre de 2018)

TIPO DE SOPORTE

UNIDAD ASISTENCIA A EQUIPO DE
ADMINISTRATIVA TOTAL LOS USUARIOS HARDWARE SOFTWARE IMPRESORAS COMUNICACION

TOTAL 2,346 2134 70 32 86 24
OFICINA CENTRAL 1,276 1,200 30 15 30 1

MERCA PANAMA 326 300 5 6 12 3
SILOS PANAMA 263 245 9 2 4 3
FRIGORIFICO 201 176 5 0 20 0
CAPRA 55 45 5 0 2 3
CHEPO 2 14 1 4 3 0
COLON 6 5 1 0 0 0
BOCAS DEL TORO 15 12 1 0 2 0
CHIRIQUI 38 26 3 2 2 5
VERAGUAS 60 48 3 2 4 3
SONA 8 6 0 0 2 0
HERRERA 24 18 1 0 3 2
LOS SANTOS 28 23 3 0 2 0
COCLE 18 12 2 0 0 4
DARIEN 6 4 1 1 0 0
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4. MANTENIMIENTO Y SOPORTE TECNICO DE
EQUIPOS COMPUTACIONALES A NIVEL NACIONAL:

Entre las tareas que realiza el departamento informdtico para el mantenimiento, proyecto
y soporte técnico en las diferentes Regionales, Agencias y Oficina Principal del IMA son las
siguientes:

® Instalacion y configuraciéon de estaciones de trabajo e impresoras a nivel nacional,
instruyendo al usuario sobre el su uso adecuado del equipo e impresora.

® Mantenimiento preventivo y correctivo de las estaciones de trabajo y servidores mediante
antivirus el cual se realiza andlisis exnaustivo, desinfeccién de archivos infectados por virus
(USB), esto es realizado con la plataforma de McAfee Epo Epolicy Orchestrator 5.9.

® Monitoreo peridédicamente del uso de sitios web de acceso y bloqueos con la plataforma
de Websense.

@ Solucion de problemas de Asistencia alos usuarios, hardware, software, impresoras y equipos
de comunicacion que reportan los usuarios a nivel nacional. (ver cuadro)




DIRECCION
REGIONAL
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RESUMEN DE SOLIDARIDAD ALIMENTARIA
POR REGION

ACTIVIDADES DEL PROGRAMA DE SOLIDARIDAD ALIMENTARIA

TOTAL DE NUMERO DE NUMERO DE p
ACTIVIDADES FERIAS SABATINAS  FERIAS ITINERANTES MI TIENDA EN UBICACION DE
PROVINCIA FERIALES REALIZADAS REALIZADAS PROVINCIAS MITIENDA BENEFICIARIOS
BOCAS DEL TORO 118 84 34 15 e 37,500
Changuinola (12)
Aguadulce (5)
- P & (5)
COCE 195 102 %) I8 e 58,680
Anton (1)
- Colon (9)
COLON 275 103 172 11 Chagres (1) 49,000
Donoso (1)
. Alanje (2) Renacimiento (3)
San L 2) San Felix (1
CHIRIQUI 206 130 76 26 e IR et e M 80,420
Gualaca (3) Boquete (2)
Remedio (1) Bugaba (2)
Cadena de frio (1)
DARIEN 114 87 27 11 Chepinaga (8) 16,490
Pinogana (3)
Chitré (4) Los‘Pozos (1)
HERRERA 238 59 179 17 ) nanelle) 24,450

Pesé (3) Las Minas (1)
Santa Maria (3)

Tonosi (3) Macaracas (1)

LOS SANTOS 242 108 134 17 E}uqsror?' (42 J Las Tablas (3) 20,660
os Santos (6,
Santiago (4) Las Palmas (6)
Calobre (4) Comarca Gnabe
VERAGUAS o8l 196 335 35, Mariato (1) Bugle (¢) 63,770
La Mesa (2) Canaza (2)
Sona (13) San Francisco (1)
Nurum (1)
PANAMA '| ,534 73] 803 68 Adminsitradas por ificina de Capita (24) 322,370

Agencia de Chepo (14)
Metropolitana (28)¢
Mercado de Las Américas (1)
Frigorifico (1)
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PROGRAMA DE SOLIDARIDAD ALIMENTARIA EN LA PROVINCIA DE
BOCAS DEL TORO
(1ERO. DE NOVIEMBRE DEL 2017 AL 31 DE OCTUBRE DE 2018)

VENTAS DE PRODUCTOS

CANTIDAD DE
PROGRAMAS NUMERO (1) TOTAL ARROZ PILADO OTROS PRODUCTOS ARROZ PILADO BENEFICIARIOS

(EN QUINTALES)

TOTAL 133 1,696,497.52 1,535,640.55 160,856.97 57,581.10 37,300
Sub Total 118 816,341.15 785,907.50 30,433.65 31,435.70 20,360
Feria Sabatinas 84 735,298.10 711,732.50 23,565.60 28,468.70

Feria Ifinerantes 34 81,043.05 74,175.00 6,868.05 2,967.00

Mi Tienda L5 880,156.37 749,733.05 130,423.32 26,145.40

(1) Se refiere a niUmeros de eventos ferial realizado en el periodo. Y para el programa “Mi Tienda”
corresponde al promedio de tiendas abiertas y en operacién en el periodo investigado.
FUENTE: Direccién de Mercadeo y Comercializacion.

1]

Técnicos agropecuarios de la regional de Bocas del Toro han capacitacido a
productores de pldtanos que siembran las variedades cuerno rojo, blanco y
Buchu en las comunidades de Bajo Gavilan, Milla 7 medio, Escobal, Pita y San

San.

O
(2
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o
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PROGRAMA DE SOLIDARIDAD ALIMENTARIA
EN LA PROVINCIA DE COCLE
(1ERO. DE NOVIEMBRE DEL 2017 AL 31 DE OCTUBRE DE 2018)

VENTAS DE PRODUCTOS

) CANTIDAD DE
PROGRAMAS NUMERO (1) TOTAL ARROZ PILADO OTROS PRODUCTOS ARROZ PILADO  BENEFICIARIOS

(EN QUINTALES)

TOTAL 208 2,369,359.94 2,112,305.65 257,054.29 82,606.99 53,530
Sub Total 195 1,473,266.50 1,346,952.75 126,313.75 53,878.11 34,910
Feria Sabatinas 102 1,030,813.75 944,378.00 86,435.75 37,775.12

Feria ltinerantes 93 442,452.75 402,574.75 39,878.00 16,102.99

Sub Total 13 896,093.44 765,352.90 130,740.54 28,728.88 18,620
Mi Tienda 12 389,328.19 327,440.90 61,887.29 11,213.10

g\:k?gtl:_ll% 't‘:l)e( I’I\\AA?OSSCO 1 506,765.25 437,912.00 68,853.25 17,515.78

(1) Se refiere a niUmeros de eventos ferial realizado en el periodo. Y para el programa “Mi Tienda”
corresponde al promedio de tiendas abiertas y en operacién en el periodo investigado.
FUENTE: Direccién de Mercadeo y Comercializacion.

En la regional de Coclé se cuenta con instalaciones para el procesamiento y
almacenamiento de granos. Servicio que le brinda a productores y empresas
agroindustriales. de la provincia. En este periodo se ha recaudado un monto
total de B/.9,953.36 correspondiente a los servicios brindado de pesaje, andlisis
de laboratorio, secado y almacenamiento de granos.
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PROGRAMA DE SOLIDARIDAD ALIMENTARIA
EN LA PROVINCIA DE COLON
(1ERO. DE NOVIEMBRE DEL 2017 AL 31 DE OCTUBRE DE 2018)

VENTAS DE PRODUCTOS

CANTIDAD DE
PROGRAMAS NUMERO (1) TOTAL ARROZ PILADO OTROS PRODUCTOS ARROZPILADO | BENEFICIARIOS

(EN QUINTALES)
TOTAL 286 2,167,088.45 1,941,727.25 225,361.20 75,615.05 49,000
Sub Total 275 1,633,067.85 1,482,323.25 151,744.60 59,739.05 38,710
Feria Sabatinas 103 1,152,271.30 1,027,423.25 124,848.05 41,583.13
Feria ltinerantes 172 480.796.55 453,900.00 26,896.55 18,155.92
Mi Tienda n 534,020.60 450,404.00 73,616.60 15,876.00 10,290

(1) Se refiere a niumeros de eventos ferial realizado en el periodo. Y para el programa “Mi Tienda”
corresponde al promedio de tiendas abiertas y en operacién en el periodo investigado.
FUENTE: Direccién de Mercadeo y Comercializacion.
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PROGRAMA DE SOLIDARIDAD ALIMENTARIA
EN LA PROVINCIA DE CHIRIQUI
(1ERO. DE NOVIEMBRE DEL 2017 AL 31 DE OCTUBRE DE 2018)

VENTAS DE PRODUCTOS

CANTIDAD DE

PROGRAMAS ARROLZ PILADO

NUMERO (1) TOTAL ARROZ PILADO OTROS PRODUCTOS BENEFICIARIOS

TOTAL

Sub Total
Feria Sabatinas
Feria lfinerantes
Sub Total
Mi Tienda

Mi Tienda ;
Cadena de Frio
en David (IMA)

...(EN BALBOAS).. (EN QUINTALES)

232 3,604,046.13 3,202,231.20 401,814.93 124,103.03 80,420
206 1,278,343.55 1,161,235.00 117,108.55 46,449.40 30,100
130 1,099,084.90 1,005,685.00 93,399.90 40,227.40

76 179,258.65 155,550.00 23,708.65 6,222.00
26 2,325,702.58 2,040,996.20 284,706.38 77,653.63 50,320
25 921,053.27 800,727.95 120,325.32 28,044.00

1 1,404,649.31 1,240,268.25 164,381.06 49,609.63

(1) Se refiere a niUmeros de eventos ferial realizado en el periodo. Y para el programa “Mi Tienda”
corresponde al promedio de tiendas abiertas y en operacién en el periodo investigado.
FUENTE: Direccién de Mercadeo y Comercializacion.

En la regional de Chiriqui se ejecuta el programa de extension en comerciliazacion,
dicho programa ha proporcionado apoyo al productor arroceros inspeccionando su
produccién con muestreo y andlisis del grano para hacer la mejor insercion posible en
elmercado. Otra de las acciones realizadas ha sido el apoyo de campo enlaseleccién
empaque y fransporte de fomates desde tierras alta a mercado en la ciudad capital.
Se participa de todos los inventarios realizados de arroz y de los de cebolla y papa
solicitados porlas distintas comisiones agroalimentaria con el fin de generarinformacion
Util en la toma de decisiones para el manejo postcosecha.

En cuanto alos servicios de prestaciones Agroindustriales en este periodo se ha pesado
850 camiones, carros particulares y clientes privados e instituciones publicas que no
tienen nada almacenados en los silos y se han realizados 225 andlisis de laboratorios
completos de muestra de granos.
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PROGRAMA DE SOLIDARIDAD ALIMENTARIA
EN LA PROVINCIA DE DARIEN
(1ERO. DE NOVIEMBRE DEL 2017 AL 31 DE OCTUBRE DE 2018)

PROGRAMAS NUMERO (1) TOTAL

VENTAS DE PRODUCTOS

ARROZ PILADO OTROS PRODUCTOS

753,190.28

TOTAL

Sub Total 458,943.40

Feria Sabatinas 371,801.70

Feria ltinerantes 87,141.70

Mi Tienda 294,244.88

670,614.55 82,575.73

420,810.00 38,133.40

353,570.00 18,231.70

67,240.00 19,901.70

294,804.55 44,442 .33

83

CANTIDAD DE

ARROZPILADO  BENEFICIARIOS

(EN QUINTALES)

25,446.35 16,490

16,832.40 10,910

14,142.80
2,689.60

8,613.95

(1) Se refiere a niUmeros de eventos ferial realizado en el periodo. Y para el programa “Mi Tienda”

corresponde al promedio de tiendas abiertas y en operacién en el periodo investigado.

FUENTE: Direccién de Mercadeo y Comercializacion.
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ARROLZ PILAD!

(EN BALBOAS)..
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PROGRAMA DE SOLIDARIDAD ALIMENTARIA
EN LA PROVINCIA DE HERRERA
(1ERO. DE NOVIEMBRE DEL 2017 AL 31 DE OCTUBRE DE 2018)

PROGRAMAS NUMERO (1) TOTAL

VENTAS DE PRODUCTOS

CANTIDAD DE
OTROS PRODUCTOS ARROZ PILADO BENEFICIARIOS

(EN QUINTALES)

TOTAL

Sub Total
Feria Sabatinas
Feria Itinerantes

Mi Tienda

1,262,216.84 1,002,368.75

259,848.09 37,732.19 24,450
130,468.03 22,603.69 14,650
102,615.08 17,793.55
27,852.95 4,810.14
129,380.06 15,128.50 9,800

(1) Se refiere a niUmeros de eventos ferial realizado en el periodo. Y para el programa “Mi Tienda”
corresponde al promedio de tiendas abiertas y en operacién en el periodo investigado.

FUENTE: Direccién de Mercadeo y Comercializacion.

HERRERA

@“ ,
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PROGRAMA DE SOLIDARIDAD ALIMENTARIA
EN LA PROVINCIA DE LOS SANTOS
(1ERO. DE NOVIEMBRE DEL 2017 AL 31 DE OCTUBRE DE 2018)

VENTAS DE PRODUCTOS

i CANTIDAD DE
PROGRAMAS NUMERO (1) TOTAL ARROZ PILADO OTROS PRODUCTOS ARROZPILADO | BENEFICIARIOS

..... ...(EN BALBOAS (EN QUINTALES)
TOTAL 259 1,063,032.49 851,483.80 211,548.69 31,887.00 20,660
Sub Total 242 557,317.80 458,470.00 98,847.80 18,334.80 11,880
Feria Sabatinas 108 463,436.20 385,362.50 78,073.70 15,410.50
Feria Itinerantes 134 93,881.60 73,107.50 20,774.10 2,924.30
Mi Tienda 17 505,741.69 393,013.80 112,700.89 13,552.20 8,780

(1) Se refiere a nUmeros de eventos ferial realizado en el periodo. Y para el programa “Mi Tienda”
corresponde al promedio de tiendas abiertas y en operacion en el periodo investigado.
FUENTE: Direccion de Mercadeo y Comercializacioén.

LOS SANTOS
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PROGRAMA DE SOLIDARIDAD ALIMENTARIA EN LA PROVINCIA DE
VERAGUAS (1ERO. DE NOVIEMBRE DEL 2017 AL 31 DE OCTUBRE DE 2018)

VENTAS DE PRODUCTOS

) CANTIDAD DE
PROGRAMAS NUMERO (1) TOTAL ARROZ PILADO OTROS PRODUCTOS ARROZ PILADO | BENEFICIARIOS

..(EN BALBOAS).... 5 (EN QUINTALES)
TOTAL 564 3,018,980.90 2,578,050.10 440,930.80 98,408.08 63,770
Sub Total 531 1,994,891.25 1,727,274.50 267,616.75 69,090.18 69,090.18
Feria Sabatinas 196 1,423,170.00 1,248,544.50 174,625.50 49,940.98 44,770
Veraguas 120 1,099,605.80 971,164.50 128,441.30 38,845.78
Sond 76 323,564.20 277,380.00 46,184.20 11,095.20
Feria ltinerantes 335 571,721.25 478,730.00 92,991.25 19,149.20
Veraguas 279 456,782.25 380,100.00 76,682.25 15,204.00
Sond 56 114,939.00 98,630.00 16,309.00 3,945.20
Mi Tienda 33 1,024,089.465 850,775.60 173,314.05 29,317.90 19,000
Veraguas 8 323,39.86 277097.90 46,241.96 9,555.10 -
Sond 19 677,923.98 556,982.70 120,941.28 19,206.30 -
Comarca Ngabe 6 22,825.81 16,695.00 6,130.81 556.50 -
Bugle /Seanapan

(1) Se refiere a nimeros de eventos ferial realizado en el periodo. Y para el programa “Mi Tienda”
corresponde al promedio de tiendas abiertas y en operacién en el periodo investigado.
FUENTE: Direccién de Mercadeo y Comercializacion.

En la regional de Veraguas se desarrolld el Programa de Extencidon en
Comercializaciéon, con este proyecto se gestiond la comercializacién de 300.00
quintales de hame diamante y 600 quintales de hame monja de un productor de
Mariato.

Se apoyd a la asociacion de productores de Canaveral de San Francisco con
nueve viajes para el traslado de 378.9 quintales de guanduy verde en cdscara
hacia la compania Nestlé.

Se gestiond la comercializacion de é6 mil quintales de frijol chiricano de la
Cooperativa La Alanjena. Se logra que una empresa se inferese en obtener una
muestra de frijol.

Se apoyo a productores de papa con el traslado de 170 quintales de Hato Chami
hacia la empacadora del Super Xtra en Cerro Punta.

Personal técnico participaron en la elaboracion de inventarios de arroz, papas y
cebeollas en supermercados y molinos.

Otra de las actividades en las que técnicos participaron:

® Jornada de Sensibilizacion del Sistema de Informaciéon Agrocomercial

® Taller sobre “Fometo de la Agricultura Orgdnica” organizada por el MIDA

® Taller de Andlisis de Mercados Internacionales de Productos Agricolas en Panama

® _ IMA - USDA

® Reunidn interinstitucional con el MIDA sobre apoyo a la puesta en marcha de

® Centro de acopio de productores de Santa Fé

® Reunién de Conadaf con miembros del sector agropecuario sobre agricultura
familiar

@ En las instalaciones de Silos La Barrera y Agencia de Sond se ha brindado servicio
de secados de grano y andlisis de laboratorios a terceros con una recaudacion
de B/. 31,367.79 en el periodo analizado.
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PROGRAMA DE SOLIDARIDAD ALIMENTARIA EN LA PROVINCIA DE
PANAMA (1ERO. DE NOVIEMBRE DEL 2017 AL 31 DE OCTUBRE DE

VENTAS DE PRODUCTOS

) CANTIDAD DE
PROGRAMAS NUMERO (1) TOTAL ARROZ PILADO OTROS PRODUCTOS ARROLZ PILADO BENEFICIARIOS

...(EN BALBOAS). = (EN QUINTALES)
TOTAL 1,602 13,914,495.23  12,488,664.86 1,425,830.37 497,475.90 322,370
Sub Total 1,534 8,909,225.10 8,175,843.25 733,381.85 333,658.61 333,658.61
Feria Sabatinas 731 5,923,297.41 5,439,198.25 484,099.16 224,573.41 216,220
Capira 284 2,094,688.81 1,914,593.25 180,095.56 83,589.21 145,530
Chepo 44 345,383.95 322,785.00 22,598.95 12,911.40
Metropolitana 403 3,483,224.65 3,201,820.00 281,404.65 128,072.80
Feria ltinerantes 803 2,985,927.69 2,736,645.00 249,282.49 109,085.20 70,690
Capira 133 327,053.45 299,033.00 28,020.45 12,074.32
Chepo 43 183,327.65 169,675.00 13,652.65 6,293.40
Metropolitana 627 2,475,546.59 2,267,937.00 207,609.59 90,717.48
Mi Tienda 48 5,005,270.13 4,312,821.61 692,448.52 163,817.29 106,150
Capira 24 1,045,938.99 883,824.80 162,114.19 31,285.70 -
Chepo 14 432,721.53 382,864.65 49,856.88 13,990.85 =
Metropolitana 28 869,481.46 769,123.41 100,358.05 27,461.09 -
MiTienda 1 1,228,916.82 1,074,938.75 153,978.07 42,996.85 -
Mercado de
Las Américas (IMA)
MiTienda Frigo 1 1,428,211.33 1,202,070.00 226,141.33 48,082.80
Panama (IMA)

(1) Se refiere a niUmeros de eventos ferial realizado en el periodo. Y para el programa “Mi Tienda”
corresponde al promedio de tiendas abiertas y en operacién en el periodo investigado.
FUENTE: Direccién de Mercadeo y Comercializacion.
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La provincia de Panamd cuenta con cuatro instalaciones dedicadas a las actividades
relacionadas con el Programa para la solidaridad Alimentaria; asi como también ofrecer
los servicios agroindustriales de pesaje, secado, almacenamiento de granos y por Ultimo
de brindar los servicios de asistencia técnica en mercadeo e informacion agro-comercial.
La primera Silos Panamd que alberga la Direccion Regional Metropolitana, la Unidad
central de Coordinacion del Programa de Ferias y ofrece los servicios agroindustriales.
Durante el periodo se desarrolla en parte de los terrenos una Feria Permanente.

En segundo lugar, las instalaciones de Frigorificos Panamd que continlan operando como
centro de acopio de los productos perecederos del programa de solidaridad Alimentaria
y opera una tienda administrada por la institucion; La agencia de Chepo que ofrece los
servicios agroindustriales y desarrolla el programa de solidaridad alimentaria. Y por Ulfimo
la Agencia de Capira (Panamd Oeste) que brinda los servicios de asistencia técnica
en mercadeo e informacién agro comercial y desarrolla el programa de solidaridad
alimentaria.

Entre las acciones relevantes del drea metropolitana realizadas por técnicos en materia
de comercializacion se fiene:

® Apoyo en la comercializaciéon de 300 quintales de Aame a productores del Tuira.

@ Apoyo en la comercializacion de 300 quintales de Aiame a productores de Aiame
de Torti.

@ Charla sobre Manejo pos - cosecha y comercializacion de raices y fubérculos a 45
productores de Capeti, Pinogana, y el Real de Santa maria.

@ Participacion del equipo técnico en Torti para explicar las normativas de compras
de arrozen cascara de la cosecha 2017/2018 a 50 productores de Dariény Panama.

@ Participacion en la ejecucion de la encuesta de apoyo a Cadena de Frio para la
coordinacién de la mudanza de los usuarios del Mercado Agricola Central a Merca
Panama.
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Agencia Capira:

Técnicos de Ampyme, IMA y Universidad del Istmo impartieron seminarios orientados a la
formacién de Microempresarios a 47 productores de las comunidades de Gauchal, Cacao

de Capira, Vista Alegre, Aguacate, La Bonga, Trinidad de las Minas, La Valdeza y Capira.

En el seminario se reforzd los conocimientos sobre gestion microempresarial; manejo
de un motocultor donado y manejo de los productos agricolas, aprendiendo a
mercadear y como mantener la inocuidad de los productos agricolas.

Personal técnico de la provincia con fines fortalecer sus conocimientos y brindar un
mejor servicio ha participado en Congresos y Seminarios siguientes:

Congreso sobre Innovacion Tecnoldgica para el Desarrollo Sostenible, del Agro y la
Soberania Alimentaria.

Congreso sobre la Prevenciéon Primaria de la salud.
Metodologia en la Ganaderia para tener mayor eficiencia Productiva.
Seminario sobre sistema de Produccién ared Forestal: Cacao, Pldtano, maderables.
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